“CATISMA”
YASAMIN DOGAL BiR PARCASI
Catisma herhangi bir konuda yasanan anlagsmaz-
liktir. Bireylerin istekleri, degerleri, gereksinim-
ler v.s birbirleriyle ters diistiigiinde ortaya cik-
maktadir. Sosyal beceriler okullarda c¢ocuklara
Ogretilen bilgilerden, okuma-yazma-dort islem
becerisinden daha Onemsiz degildir. Bunlardan
biri olan ¢atisma ¢ézme becerisi ¢ocugun duygu-
sal zeka gelisimi i¢inde onemli bir yer kaplamak-

tadur.
PEKIi CATISMA COZME STRATEJI-
LERI

NELERDIR?

Farkl1 kisiler ¢atisma yonetiminde farkli
stratejiler kullanirlar. Genellikle ¢ocukluk yilla-
rinda 6grenilen bu stratejilerin otomatik bir bi-
cimde isledigi goriiliir. Insanlar cogu zaman bir
catisma durumunda nasil davrandiklarinin farkin-
da degillerdir. Su an kullanilan ¢atisma ¢6zme
stratejileri ¢ocukluk donemlerinde 6grenildigine
gore, bu giin de yeni ve daha etkili ¢atisma ¢6z-
me stratejileri 6grenilebilir. Insanlarin amaglari-
na ve iligkilerine ne oOlgiide 6nem verdiklerine
bagli olarak bagvurabilecekleri bes farkli ¢atisma
¢Ozme stratejisi tanimlanmistir. Her biri bir hay-
vanla simgelenen bu bes farkli catisma ¢dzme
stratejisi asagida gosterilmistir.

Kaplumbaga (Ka¢inma): Kaplumbagalar catis-
madan kaginmak i¢in geri ¢ekilirler. Catisma ya-
ratan sorunlardan
ve kisilerden uzak
dururlar. Kaplum-
baga stratejisini su
durumlarda:

'l Elde edilecek
odiller ¢ok yiik- .
sek degilse ve |

kaybedeceginiz bir sey yoksa (bu sizin igin
sadece bir deneyim olacaksa).

| Catismayi ele alacak zamaniniz yoksa,

"1 Ortam uygun degilse (“simdi yeri ve zamani
degil” diyorsaniz).

I Daha o6nemli sorunlarin baskisini
hissediyorsaniz,

1 Cikarlarmizin gozetilecegine dair hi¢cbir umut
15181 gbremiyorsaniz,

"1 Cok ofkeli bir kisiyle kars1 karsiya iseniz,

| Tam olarak hazir degilseniz, bilgi edinmeye ve
diisiinmeye ihtiya¢ duyuyorsaniz,

1 Duygusal olarak ¢ok fazla yiikliiyseniz ve
cevrenizdeki diger kisiler ¢atismay1 daha basaril
bir bicimde ¢ozebileceklerse, kullanmak uygun
olabilir.

Oyuncak ay1 (Uyma): Oyuncak ayilar i¢in iligki
cok dnemli, amag pek dnemli degildir. Iliskilerin
bozulmamas1 i¢in c¢atismayir yatistirmaya
caligirlar.

Oyuncak ay1 stratejisini su durumlarda:

"] Sorun sizin i¢in ¢ok Oonemli degil; ama diger
kisi i¢in ¢ok Odnemliyse,

1 Uziileceginizi ya da c¢ok yipranacaginizi
hissettiginizde,

] “Kazanamayacagmizi bildiginiz” siirekli bir
rekabet halinde olmak sizin i¢in zararli olacaksa,
1 Mevcut uyumu (dengeleri) korumak ¢ok
onemliyse (“Simdi zamani degil” diyorsaniz),
kullanmak uygun olabilir.
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Kopek balig (Gii¢c kullanma, rekabete girme):
Kendi amaglart c¢ok oOnemli, iligkileri ise
Onemsizdir. Bu nedenle kendi ¢6ziim Onerilerini
kabul etmesi igin, catistigi kisiyi zorlar ve
karsisindaki kisi lizerinde gii¢ kullanmay1 dener.

Kopek baligi stratejisini su durumlarda:

) Kesinlikle hakli oldugunuzu bildiginizde,

[l Kisa silire igerisinde karar vermeniz
gerektiginde,

'] Mubhaliflerini ezen bir kisi ile karsilastiginizda
kullanmak uygun olabilir.

Tilki (Uzlasma): Orta derecede girisimcilik ve
isbirligi igeren bu stratejiyi kullanan bir kisinin
amaci, her iki tarafi da kismen tatmin eden,
karsilikli olarak kabul edilebilir, uygun bazi
¢Ozlimler bulmaktir.

Tilki stratejisini su durumlarda:

[l Amaglar orta derecede 6nemliyse ve daha
girisken stratejileri Esit statiideki kisiler
catigmaya taraf olmuslarsa,

(] Karmagik bir sorun i¢in gegici bir  ¢Oziime]
ulasmak gerekiyorsa,

1 Onemli bir sorun igin uygun ¢dziimlere

| Rekabet ya da isbirligi stratejilerinin sonug
vermedigi durumlarda kullanmak uygun olabilir.

Baykus (Yiizlesme, isbirligi yapma):Baykuslar
hem amaglarina hem de iliskilerine ¢ok Gnem
verirler. Catismalari, ¢oziilmesi gereken sorunlar
olarak goriirler ve hem kendilerinin hem de diger
kisinin amaglarina ulasabilecegi bir ¢oziim
ararlar. igbirligine yonelik c¢atisma ¢Ozme
yonteminin ve bu yontemin gerektirdigi
becerilerin 6gretilmesi gerekmektedir.

Baykus stratejisini su durumlarda:

] Bagkasiin yasami s6z konusu oldugunda,

1 Biitlin  sorumlulugu siz iistlenmek
istemediginizde,

1 Arada biiyiik bir giiven duygusu varsa,

1 Diger kisiden taahhiit elde etmek
istediginizde,

1 Kin, husumet, vb. gibi yogun duygularla
ugragsmaniz gerektiginde kullanmak

uygun olabilir.

Yukaridaki ac¢iklamalardan da
anlasilacag1 gibi, her stratejinin kullanilabilecegi
durum farklidir. Anne baba olarak esinizle ve
ozellikle ¢ocuklarinizla iliskilerinizde ortaya
cikan catismalart ¢6zmek i¢in en ¢ok hangi
stratejiyi
kullanmaktasiniz? Catisma ¢6zme stratejileri
arasinda sadece baykus ile simgelenen yiizlesme
ve igbirligi stratejisi ile her iki tarafin da kazangh
cikacagi ¢oziimler bulunabilir.

Diger stratejiler kullanildiginda taraflardan en
azindan biri kaybeder, digeri kazanir ya da her
ikisi de kaybeder. O halde ailede g¢ocuklara
ozellikle igbirligine yonelik c¢atisma ¢ozme
yonteminin  ve bu yoOntemin gerektirdigi
becerilerin 6gretilmesi gerekmektedir.

ANNE-BABAYA ONERILER

1. Evinizde c¢atismalarin nasil ¢ozildigiini
fark etmeye ¢alisin.

2. Catismalarin nasil ¢oziilecegi konusunda
ona model olun.

3. Cocugunuzun ¢atismalarini  nasil
cozebilecegini aile ortaminda paylasin.

4. Eger cocuk arkadaslarinin kendisiyle alay
ettigini, esyalarini izinsiz aldiklarini,okula
gitmek istemedigini,sik sik kavga ettigini ve
bir sey yapamadigini sdyliiyorsa catisma
¢ozme becerileri zayif olabilir.

5. Cocuk bir sorunla karsilastiginda hemen
aghyor yada bagiriyorsa okul psikolojik
danismani ile goriismekte yarar vardir.

6. Rol oynama teknigi ile arkadasinin yerine
gecmesini saglayarak bir prova yapmak
yararl olabilir.




